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uvoD

Strategija razvoja sistema socijalne i djeCje zastite za period od 2018. do
2022. godine (u daljem tekstu: Strategija) sa Akcionim planom za 2018.
godinu za sprovodenje Strategije donosi se u cilju unapredenja kvaliteta
Zivota korisnika socijalne i djeCje zastite i njihovog osnazivanja za samostalan
i produktivan Zivot.

Vlada Crne Gore, u procesu preuzimanja neophodnih aktivnosti na
poboljSanju  socijalno-ekonomskog poloZaja gradana, dosliedno se
opredjeljuje za jasno strateSko planiranje s ciliem da se unaprijedi polozaj
gradana u oblasti socijalne i djeCje zastite. Osnov za donoSenje Strategije
razvoja sistema socijalne i djeCje zastite za period od 2018. do 2022. godine
jeste Zakon o socijalnoj i djec¢joj zastiti (“Sluzbeni list Crne Gore”, br. 27/13,
1/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 1/17, 31/17, 42/17 i 50/17), kojim je
propisano da se socijalna i dje€ja zastita ostvaruje u skladu sa strateSkim
dokumentima, kojima se utvrduju dugorocni ciljevi i prioriteti razvoja socijalne i
djeCje zastite. StrateSka dokumenta Cine programi koje je potrebno realizovati
u cilju unapredenja socijalne i djeCje zastite. Vlada Crne Gore usvojila je
Strategiju razvoja socijalne i djecje zastite za period 2008. — 2012. godine, a
po isteku perioda na koji se ova Strategija odnosila, Vlada Crne Gore usvojila
je Strategiju razvoja socijalne i djecje zasitite za period 2013. — 2017. godine.

Za potrebe izrade nove strategije, uradena je ,Analiza primjene Strategije
socijalne i djeCje zastite za period 2013. — 2017. godine”, uz stru¢nu i tehnicku
pomoc¢ UNICEF-a.

Kao Clanica UN i Savjeta Evrope, Crna Gora reformu sistema socijalne i djecje
zaStite mora razvijati imajuci u vidu prava, normative i standarde utvrdene
medunarodnim dokumentima.

Evidentan je napredak koji Crna Gora ostvaruje u procesu evropskih
integracija. Do sada je otvoreno 26 pregovarackih poglavlja, od kojih su 2
privremeno zatvorena. Od svih drzava u regionu na putu ka clanstvu u
Evropsku uniju, Crna Gora je najviSe napredovala. Ministarstvo rada i
socijalnog staranja Crne Gore koordinator je za sprovodenje aktivnosti za
poglavija 19 i 2, a intenzivno radi na ispunjavanju kriterijuma za zatvaranje
poglavlja 19. U Briselu je 13. decembra 2016. godine otvoreno poglavlje 19 —
Socijalna politika i zapo$ljavanje, a fokus je stavljen na ispunjavanju zavrsnih
mjerila za ovo poglavije.

U izradi Strategije uCestvovala je meduresorna Radna grupe, sastavljena od
predstavnika: Ministarstva rada i socijalnog staranja, Ministarstva zdravlja,
Ministarstva finansija, Zavoda za socijalnu i djeCju zastitu, Uprave za
inspekcijske poslove — Odsjeka inspekcije socijalne i djecje zastite, Zajednice
opstina i predstavnik nevladine organizacije koja se bavi socijalnom i dje¢jom
zastitom.



PRAVNI OKVIR

Reformski procesi u socijalnoj i djecjoj zastiti zasnovani su na brojnim
medunarodnim dokumentima, od kojih su najznacajniji:

e Povelja 0 osnovnim pravima,

e Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima,
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,

Revidirana Evropska socijalna povelja,

Dodatni protokol Evropske socijalne povelje,

Protokol o izmjenama Evropske socijalne povelje,

Medunarodna konvencija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije,
Konvencija UN o pravima djeteta,

Konvencija UN o pravima osoba s invaliditetom,

Konvencija UN o eliminaciji svih oblika diskriminacije nad zenama,
praksa Evropskog suda za ljudska prava u Strazburu,

praksu UN Komiteta za ekonomska, socijalna i kulturna prava i dr.

Ova Strategija izradena je uz uvazavanje preporuka UN Komiteta za prava
djeteta, kako bi Crna Gora ostvarila napredak u ostvarivanju prava
garantovanih Konvencijom.

U okviru nacionalnog zakonodavstva, primjenjuju se sljedeéi zakoni i
podzakonski akti:

Zakon o socijalnoj i djeCjoj zastiti koji je u najvecoj mjeri uskladen s
medunarodnim  standardima i obavezama preuzetim ratifikacijom
medunarodnih ugovora, prije svega onima koji se odnose na garancije
ljudskih prava i sloboda. Zakonom su propisana osnovna materijalna davanja
i usluge u oblasti socijalne i djeCje zastite. Ovim zakonom realizuju se
opredjeljenja koja podrazumijevaju, izmedu ostalog, podsticanje i uvodenje
novih usluga socijalne i djeCje zastite u uklju€ivanje u sferu pruzanja usluga
Sto viSe razliCitih aktera. Propisani su normativi i standardi u oblasti usluga
socijalne i djeCje zastite, propisan je postupak licenciranja stru¢nih radnika i
pruzalaca usluga i postupak akreditacije programa obuke. lzvrSena je
reorganizacija pojedinih centara za socijalni rad, a takode su osnovani i novi
centri za socijalni rad, kako bi gradani imali bolju pristupaénost pravima iz
socijalne i djeCje zastite.

U skladu sa Zakonom, donijeti su podzakonski akti, kojima je propisana
organizacija i na€in rada u centrima za socijalni rad, stru¢ni poslovi u oblasti
socijalne i djecje za$tite, standardi usluga socijalne i djecje zaStite, sistem
kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti i druga pitanja od uticaja na funkcionisanje
sistema socijalne i djecje zastite, od kojih su najznacajniji:

e Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i nacinu rada
centra za socijalni rad (,SI. list Crne Gore”, br. 58/13, 30/15i 17/16),

e Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje strucnih
poslova u socijalnoj i djecjoj zastiti (,SI. list Crne Gore”, br. 56/13, i
14/14),



Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje
licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite (,Sl. list
Crne Gore”, broj 34/15),

Pravilnik o obavljanju pripravnickog staza kod pruzaoca usluga
socijalne i djecje zastite (,Sl. list Crne Gore”, broj 22/15),

Pravilnik o uslovima, programu i nainu polaganja stru¢nog ispita u
socijalnoj i djecjoj zastiti (,SI. list Crne Gore”, broj 24/15),

Pravilnik o standardima za akreditaciju programa obuke, odnosno
programa pruzanja usluge, nacCinu sprovodenja postupka
akreditacije programa i sadrzaju i obliku sertifikata (,SI. list Crne
Gore”, broj 34/15),

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje usluga
porodi¢nog smjestaja-hraniteljstva i porodicnog smjestaja (,SI. list
Crne Gore”, br. 19/14 i 15/16),

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i
minimalnim standardima usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu
(,Sl. list Crne Gore”, br. 26/14 i 17/16),

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje usluga,
normativima i minimalnim standardima usluga smjestaja djece i
mladih u ustanovu i malu ku¢nu zajednicu (,SI. list Crne Gore”, br.
43/14,121/16),

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i
minimalnim standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica (,SI.
list Crne Gore”, br. 58/14 i 21/16),

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i
minimalnim standardima usluga podrSke za zivot u zajednici (,Sl.
list Crne Gore”, broj 30/15),

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i
minimalnim standardima savjetodavno-terapijskin i socijalno-
edukativnih usluga (,SI. list Crne Gore”, broj 32/15),

Pravilnik o blizim uslovima za obrazovanje, sastav i nacin rada
socijalno-ljekarske komisije (,Sl. list Crne Gore”, broj 44/14),
Pravilnik o medicinskim indikacijama za ostvarivanje prava na
materijalno obezbjedenje, dodatka za njegu i pomo¢, li€nu
invalidninu i naknadu zarade za rad s polovinom punog radnog
vremena (,Sl. list Crne Gore”, broj 58/14),

Pravilnik o sluzbenoj legitimaciji stru¢nih radnika centra za socijalni
rad (,Sl. list Crne Gore”, broj 59/14),

Pravilnik o blizim uslovima za ostvarivanje osnovnih materijalnih
davanja iz socijalne i djecje zastite,

Pravilnik o visini sredstava za razvoj, odnosno finansiranje
usluga socijalne i djeCje zastite i kriterijumima za njihovu
raspodjelu (,SI. list Crne Gore”, broj 42/15),

Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za u€eSce korisnika, roditelja
odnosno srodnika u placanju troSkova usluga podrske za Zivot u
zajednici, savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga i
usluga smijestaja (,Sl. list Crne Gore”, broj 77/15),



e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za utvrdivanje cijena usluga
dnevnog boravka, pomoéi u kuéi i personalne asistencije, koje
obezbjeduje drzava (,Sl. list Crne Gore”, broj 75/15).

Zakonom o povlastici na putovanje lica s invaliditetom (,Sluzbeni list CG”, br.
80/08, 40/11 i 10/15) licima s invaliditetom omogucen je dodatni oblik zastite u
skladu sa ¢lanom 68 Ustava Crne Gore, kojim se jamci posebna zastita lica s
invaliditetom. Zakonom je propisano da lice s invaliditetom ima pravo na
povlasticu na 12 putovanje u drumskom i zeljezniCkom saobracaju na teritoriji
Crne Gore u toku kalendarske godine. Pravo na povlasticu na putovanje ima i
pratilac lica s invaliditetom. Lice s invaliditetom, koje je u radnom odnosu, ima
pravo i na povlasticu na putovanje od mjesta stanovanja do mjesta rada, kao i
povratak u mjesto stanovanja. Korisnik povlastice na putovanje i njegov
pratilac imaju pravo na naknadu nov€anih sredstava u visini cijene vozne
karte.

Zakonom o kretanju lica s invaliditetom uz pomoc¢ psa pomagaca (,Sluzbeni
list CG”, br. 76/09 i 40/11) ureduje se pravo lica s invaliditetom da sa psom
pomagacem koristi prevozna sredstva u drumskom, zeljzniCkom, pomorskom
i vazduSnom saobracaju, imaju pristup i boravak na javhom mjestu i slobodan
pristup i boravak u radnom prostoru.

Od nacionalnih propisa, primjenjuju se i: Zakon o zdravstvenoj zastiti (,SI. list
Crne Gore*, br.3/16, 39/16 i 2/17), Zakon o zdravstvenom osiguranju (,SI. list
Crne Gore”, br. 6/16, 2/17 i 22/17), Zakon o penzijskom i invalidskom
osiguranju (,SI. list Republike Crne Gore ", br. 54/03, 39/04, 61/04, 79/04,
81/04, 29/05, 14/07, 47/07, 12/07 i 13/07 i ,Sl. list Crne Gore”, br. 79/08,
14/10, 78/10, 34/11, 39/11, 40/11, 66/12, 36/13, 38/13, 61/13, 6/14, 60/14,
10/15, 44/15, 42/16 i 55/16), Porodi¢ni zakon (,SI. list Republike Crne Gore®,
broj 1/07 i ,SI. list Crne Gore“ broj 53/16), Zakon o postupanju prema
maloljetnicima u krivicnom postupku (,SI. list Crne Gore* broj 64/11), i dr.

Prikaz stanja

Oblast socijalne i djeCje zastite uredena je Zakonom o socijalnoj i djecjoj
zastiti koji je donijet u junu 2013. godine i viSe puta je mijenjan i dopunjavan, i
to: 2015, 2016. i 2017. godine.

Pozitivni efekti Zakona u znacajnoj mjeri naruSeni su donoSenjem Zakona o
dopunama Zakona o socijalnoj i dje¢joj zastiti (,SI. list CG”, broj 42/15), kojim
je uvedeno novo pravo na naknadu po osnovu rodenja troje ili viSe djece, na
predlog grupe poslanika Skupstine Crne Gore, a koji je po¢eo s primjenom 1.
januara 2016. godine. Takode, na predlog grupe poslanika, Skupstina Crne
Gore, u avgustu 2016. godine, donijela je Zakon o dopunama Zakona o
socijalnoj i djecjoj zastiti (,Sl.list CG”,broj 66/16), kojim je propisano da pravo
na dodatak za djecu moze ostvariti dijete koje pohada osnovnu ili srednju
Skolu, pod uslovom da mu roditelji ne primaju socijalna i materijalna davanja
po bilo kom osnovu, a nalaze se na evidenciji Zavoda za zapoSljavanje kao
nezaposlena lica.

Takode, 29. decembra 2016. godine, Skupstina Crne Gore je donijela Zakon
0 izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj i djeCjoj zastiti, kojim je
propisano da se naknada po osnovu rodenja troje ili viSe djece, za Zenu koja



rodi troje djece i ostvari najmanje 25 godina radnog staza, odnosno Zena koja
rodi Cetvoro ili viSe djece i ostvari najmanje 15 godina radnog staza utvrduje u
visini od 264 eura mjeseCno, odnosno za Zenu koja rodi troje ili viSe djece, a
koja se nalazi na evidenciji Zavoda za zapoS$ljavanje najmanje 15 godina u
visini od 144 eura mjesecno, kao i naCin uskladivanja naknada. Navedenim
zakonom odlozena je primjena odredbe Zakona koja se odnosi na pravo na
dodatak za djecu, odnosno propisano je da ¢e se primjenjivati od 1. jula 2017.
godine.

U skladu s Programom rada Vlade Crne Gore u Il kvartalu 2017. godine
donijet je Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj i djeCjoj zastiti
(,Sl. list CG*, broj 42/17), koji je stupio na snagu 1. jula 2017. godine, kako bi
se oblast socijalne i djeCje zastite dodatno unaprijedila. Jedan od razloga za
donoSenje ovog zakona je i izvrSenje Odluke Ustavnog suda Crne Gore od
19. aprila 2017. godine, u predvidenom roku, kojom su ukinute odredbe ovog
zakona koje se odnose na naknade po osnovu rodenja troje ili viSe djece.

Izmjenama i dopunama Zakona precizirani su uslovi za ostvarivanje prava na
materijalno obezbjedenje. Roditelji sposobni za rad, koji izdrzavaju dijete,
izuzev ako je dijete korisnik dodatka za njegu i pomo¢, ostvaruju pravo na
materijalno obezbjedenje u trajanju tokom cijele godine, a ne do 9 mjeseci
godiSnje, kako je bilo propisano. Propisani su blazi uslovi za ostvarivanje
prava na materijalno obezbjedenje, koji se odnose na vlasnistvo sto¢nog
fonda za pojedince i porodice koji zive u ruralnom podrucju, ¢ime cCe se
porodice motivisati da ostanu da Zive na selu. U tom smislu, definisano je
uslovno grlo koje €ini krava, odnosno bik, odnosno konj, odnosno dvije junice,
odnosno 10 ovaca, odnosno 10 koza, odnosno pet svinja i da se pravo moze
ostvariti ako pojedinac odnosno porodica nema u vlasnistvu vise od dva
uslovna grla.

Izmjenama i dopunama Zakona propisano je da korisnici koji ostvaruju pravo
na liénu invalidninu i dodatak za njegu i pomo¢, i buduci korisnici, ostvaruju
jedno pravo na li¢nu invalidninu u visini od 178,19 eura.

Izmjenama i dopunama Zakona povecana je visina prava na dodatak za djecu
za 20%, koji iznosi mjesecno za dijete korisnika materijalnog obezbjedenja
23,68 eura; za korisnika dodatka za njegu i pomo¢ 31,87 eura; korisnika licne
invalidnine 39,57 eura; bez roditeljskog staranja 39,57 eura i za dijete Ciji je
roditelj, usvojilac, staralac ili hranitelj, kao korisnik materijalnog obezbjedenja
zasnovao radni odnos na osnovu individualnog plana aktivacije 23,68 eura.
Takode, brisana je odredba ¢lana kojim je propisano da pravo na dodatak za
djecu moze ostvariti dijete koje pohada osnovnu ili srednju Skolu, pod
uslovom da mu roditelji ne primaju socijalna i materijalna davanja po bilo kom
osnhovu, a nalaze se na evidenciji Zavoda za zapoSljavanje kao nezaposlena
lica.

Izmjenama i dopunama Zakona povecana je visina prava na naknadu za
novorodeno dijete za 20% za roditelja, usvojioca, staraoca ili hranitelja
korisnika prava na materijalno obezbjedenje koji moze ostvariti pravo na
jednokratnu naknadu za novorodeno dijete u iznosu od 130,88 eura, dok je za
ostale gradane iznos naknade ostao na postojeéem nivou od 109,07 eura.



Izmjenama i dopunama Zakona povecana je visina prava na naknadu po
osnovu rodena djeteta za 20% za roditelja koji je na evidenciji Zavoda za
zaposSljavanje i studenta, koja iznosi 79,03 eura.

Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti propisana su prava iz socijalne i djecje
zastite koja imaju za cilj unapredenje kvaliteta Zivota i osnazivanje za
samostalan i produktivan zivot pojedinca i porodice. Prava iz socijalne i djeCje
zastite su osnovna materijalna davanja i usluge socijalne i djecCje zastite.

Djelatnost socijalne i djeCje zastite obavljaju ustanove socijalne i djecCje
zastite, u skladu sa Zakonom, koje se mogu osnovati kao javne ili privatne.
Javne ustanove su: centar za socijalni rad, ustanova za djecu i mlade,
ustanova za odrasla i stara lica i ustanove za odmor i rekreaciju. Djelatnost u
oblasti socijalne i djeCje zastite, odnosno pojedine usluge moze pruzati i
organizacija, preduzetnik, privredno drustvo i fizicko lice.

Navedenim zakonom utvrdene su visine materijalnih davanja iz oblasti
socijalne i djeCje zastite, kao i uskladivanje visine naknada polugodisnje (1.
januara i 1. jula tekuce godine) s kretanjem troSkova Zivota i prosjeCne zarade
zaposlenih na teritoriji Crne Gore, na osnovu statistiCckih podataka za
prethodno polugodiSte, u procentu koji predstavlja zbir polovine procenta
rasta, odnosno pada troSkova Zivota i polovine procenta rasta, odnosno pada
zarada. Zakonom je propisano, ukoliko dode do negativhog uskladivanja, da
se ne uskladuju visina osnova za ostvarivanje materijalnog obezbjedenja i
visina materijalnih davanja.

U skladu s Odlukom o uskladivanju visine osnova za ostvarivanje prava na
materijalno obezbjedenje i visine materijalnih davanja iz socijalne i djecje
zastite (,Sluzbeni list CG”, broj 51/17), visina materijalnih davanja iznosi:
materijalno obezbjedenje za pojedinca odnosno porodicu koji nemaju prihoda
od 66,68 eura za pojedinca do 126,77 eura za porodicu sa pet i vise Clanova,
za lice koje je bilo dijete bez roditeljskog staranja 126,77 eura, za korisnika
licne invalidnine 180,42 eura. Visina licne invalidnine za lice koje nije korisnik
prava za dodatak za njegu i pomo¢, u skladu sa Zakonom o socijalnoj i djecjoj
zastiti, iznosi 114,25 eura, za korisnika dodatka za njegu i pomoc¢ 66,17 eura,
za troSkove sahrane 330,91 eura, visina naknade roditelju ili staratelju
korisnika prava na li€nu invalidninu iznosi 195,41 eura, korisnika naknade za
novorodeno dijete 110,43 eura, dodatka za djecu za dijete korisnika
materijalnog obezbjedenja 23,98 eura, dodatka za djecu za korisnika njege i
pomoci 32,27 eura, dodatka za djecu za korisnika licne invalidnine 40,06
eura, za dijete bez roditeljskog staranja 40,06 eura, dijete Ciji je roditelj,
usvojilac, staralac, hranitelj, odnosno lice kome je dijete povjereno na njegu,
vaspitanje i obrazovanje kao korisnik materijalnog obezbjedenja zasnovao
radni odnos na osnovu sporazuma o aktivhom prevazilazenju nepovoljne
socijalne situacije 23,98 eura, po osnovu rodenja djeteta za lice koje je na
evidenciji Zavoda za zapoSljavanje Crne Gore i redovnog studenta 80,02
eura.

U julu 2017. godine pravo na materijalno obezbjedenje koristilo je 7.374
porodica sa 22.112 ¢lanova, li€nu invalidninu 2.356 lica, dodatak za njegu i



pomoc¢ 13.386 lica, zdravstvenu zastitu 3.802 lica, troSkove sahrane 30 lica,
pravo na naknadu za novorodeno dijete 598 lica, dodatak za djecu 5.829
porodica sa 10.876 djece, naknadu roditelju ili staratelju — njegovatelju lica
koje je korisnik li€ne invalidnine 1.892 lica, troSkove ishrane u predskolskim
ustanovama 304 lica, refundaciju naknade zarade i naknadu zarade za
porodiljsko, odnosno roditeljsko odsustvo 1.745, naknadu po osnovu rodenja
djeteta 3.905, refundaciju naknade zarade i naknadu zarade za rad s
polovinom punog radnog vremena 14 lica.

U cilju sprovodenja mjera socijalne uklju€enosti radno sposobnih korisnika
materijalnog obezbjedenja u 2017. godini, potpisan je Sporazum o saradnji
Zavoda za zapoSljavanje i centara za socijalni rad. Sporazum sadrzi
zajedniCke ciljeve koji se odnose na uspostavljanje ujednacenog pristupa u
odnosu na zajedniCke korisnike, osiguranje pruzanja kvalitetnih i efikasnih
usluga na temelju individualnih potreba korisnika u svrhu njihovog
zapoSljavanja i socijalnog ukljucivanja i kvalitetniji protok informacija i znanja.

Uvodenjem Informacionog Sistema socijlanog stranja (ISSS) doSlo je do
smanjenja broja korisnika prava na materijalno obezbjedenje i prava na
dodatak za djecu. U poredenju sa julom 2013. godine kada je bilo 14.066
porodica sa 41.566 Clanova korisnika materijalnog obezbjedenja u januaru
2017. godine ovo pravo koristilo je 8.060 porodica sa 24.261 Clanova. U
priodu od januara 2015. do 2017. godine porastao je broj korisnika dodatka za
njegu i pomo¢ sa 10.069 na 15.634 korisnika, dok je broj korisnika ostalih
prava ostao na priblizno istom nivou.

U julu 2017. godine, usluga smjestaja djece bez roditeljskog staranja i djece
Ciji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama pruza se u JU Djecji dom ,Mladost"
u Bijeloj, gdje je boravilo 88 djece. Usluga smjeStaja djece i mladih s
poremecajem u ponasanju pruza se u JU Centar ,Ljubovi¢“ u Podgorici, gdje
je boravilo 16 djece. Usluga smijeStaja lica s intelektualnim smetnjama i
smetnjama autisticnog spektra pruza se u JU Zavod ,Komanski most u
Podgorici, gdje je boravilo 113 korisnika. Usluga smjestaja odraslih lica s
invaliditetom i starih lica pruza se u JU Domu starih ,Grabovac® u Risnu, gdje
je boravilo 220 korisnika i JU Domu starih ,Bijelo Polje“ u Bijelom Polju, gdje
su boravila 144 korisnika. Usluga odmor i rekreacija djece korisnika
materijalnog obezbjedenja i djece bez roditeljskog staranja pruza se u JU
,LovCen — BecCici“, koju je u ljetnjoj sezoni koristilo 3.100 djece, a u zimskoj
sezoni 600 djece. Za korisnike za koje se usluga smjeStaja ne moze
obezbijediti u Crnoj Gori obezbjeduje se u ustanovama van Crne Gore. U
ustanovama van Crne Gore uslugu smjestaja koristila su 63 korisnika.

Usluga porodicnog smjestaja-hraniteljstva i porodi€nog smjestaja obezbjeduje
se: djeci i mladima, trudnici, samohranom roditelju s djetetom do navrSene
treCe godine Zivota, odraslom i starom licu. U julu 2017. godine uslugu
porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo i porodi¢ni smjestaj koristilo je 426 korisnika.

U 2016. godini za isplatu prava iz oblasti socijalne i djecje zastite iz Budzeta
Crne Gore izdvojeno je ukupno 106.846.464,70 eura.

10



Centar za socijalni rad odlu€uje o pravima iz socijalne i djecje zastite, u skladu
sa Zakonom. Centar za socijalni rad moze osnovati samo drzava, kao javnu
ustanovu, a moze se osnovati za teritoriju jedne ili viSe opstina. Centar za
socijalni rad: obavlja procjenu stanja, potreba, snaga i rizika korisnika i drugih
lica znacCajnih za korisnika, procjenu podobnosti staraoca, hranitelja i
usvojioca, izradu i pracenje individualnih planova usluga, rjieSava u prvom
stepenu o zahtjevima za ostvarivanje prava iz socijalne i djeCje zastite,
preduzima mjere, pokrecCe i uCestvuje u sudskim i drugim postupcima, vodi
evidencije i stara se o Cuvanju dokumentacije korisnika i obavlja i druge
poslove u skladu sa zakonom.

U Crnoj Gori organizovano je 13 centara za socijalni rad, i to: JU Centar za
socijalni rad za Glavni grad Podgorica i opStine u okviru glavhog grada
Golubovci i Tuzi, JU Centar za socijalni rad za opstinu Danilovgrad, JU Centar
za socijalni rad za opstinu Herceg Novi, JU Centar za socijalni rad za opstine
Bar i Ulcinj, JU Centar za socijalni rad za Prijestonicu Cetinje, JU Centar za
socijalni rad za opStine Berane, Andrijevica i Petnjica, JU Centar za socijalni
rad za opStinu Bijelo Polje, JU Centar za socijalni rad za opstine Mojkovac i
Kolasin, JU Centar za socijalni rad za opstine Kotor, Tivat i Budva, JU Centar
za socijalni rad za opstinu Rozaje, JU Centar za socijalni rad za opstine Plav i
Gusinje, JU Centar za socijalni rad za opstine Pljevlja i Zabljak i JU Centar za
socijalni rad za opstine Niksi¢, Pluzine i Savnik.

Tokom 2015. godine, izvr§ena je reorganizacija centara za socijalni rad u cilju
efikasnijeg rada i bolje pristupaCnosti pravima iz socijalne i djecje zastite, na
nacin $to je organizovan novi JU Centar za socijalni rad za opstine Mojkovac i
Kolasin, kao i JU Centar za socijalni rad za opstinu Danilovgrad, kao i nove
Podrucne jedinice organizovane u Tuzima, Golubovcima, Gusinju, Plavu i
Petnjici.

U skladu sa Zakonom, osnovan je Zavod za socijalnu i djeCju zastitu i
Inspekcija socijalne i djeCje zastite.

Zavod za socijalnu i djeCju zastitu osnovan je 2014. godine, imajuci u vidu
reformu sistema socijalne i djecje zastite, koja podrazumijeva nov sistem rada
u ustanovama socijalne i djeCje zastite i uvodenje sistema kvaliteta u radu tih
ustanova. Djelatnost Zavoda je: pracenje kvaliteta stru¢nog rada i usluga u
ustanovama socijalne i djeCje zastite; pruzanje stru¢ne supervizijske podrske
radi unapredenja struénog rada i usluga socijalne i djeCje zaStite;
obavljanje poslova licenciranja stru¢nih radnika i izdavanje licence za rad u
skladu sa zakonom kojim se ureduje socijalna i djeCja za$tita;
obavljanje strucnih i organizacionih poslova u postupku akreditacije programa
obuke, odnosno programa pruzZanja usluga kojim se obezbjeduje stru¢no
usavrSavanje stru¢nim radnicima i stru¢nim saradnicima i pruZzaocima usluga;
donoSenje EtiCkog kodeksa za zaposlene u oblasti socijalne i djeCje za$tite;
istrazivanje socijalnih prava i problema, djelatnosti i efekata socijalne i djecje
zastite; izrada analiza i izvje$taja i predlaganje mjera za unapredenje u oblasti
socijalne i djeCje zasStite; razvijanje sistema kvaliteta u socijalnoj i djecjoj
zastiti, koordiniranje razvoja standarda usluga i predlaganje organu drzavne
uprave nadleznom za poslove socijalnog staranja, unapredenje postojecih i
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uvodenje novih standarda; ulestvovanje u izradi, sprovodenju, pracenju i
ocjeni efekata primjene strategija, akcionih planova, zakona i drugih propisa
koji se odnose na razvoj djelatnosti socijalne i djeCje zastite; organizovanje
stru¢nog usavrSavanja strucnih radnika i stru¢nih saradnika; sacinjavanje i
publikovanje monografije, €asopisa i zbornika radova, stru¢nih prirucnika,
vodic€a, informatora, studija i primjera dobre prakse; informisanje stru¢ne i Sire
javnosti o sprovodenju socijalne i djeCje zaStite, ukazivanje na potrebe i
probleme korisnika, a posebno korisnika iz osjetljivih druStvenih grupa.
Ostvarivanjem navedenih poslova stvaraju se uslovi za kontinuirano stru¢no
usavrSavanje stru€nih radnika i stru¢nih saradnika s ciljem da se unaprijedi i
postigne bolji kvalitet usluge krajnjim korisnicima.

U prethodnom periodu, Zavod za socijalnu i dje€ju zastitu realizovao je
analizu i obuku u vezi s projektom ,Pomoc¢ u kuci za stare®, analizu usluge
dnevni boravak za stara lica na osnovu sprovedene ankete o zadovoljstvu
korisnika i analizu JU Dom starih ,Bijelo Polje” na osnovu sprovedene ankete
0 zadovoljstvu korisnika, zaposlenih i rodbine korisnika. Predstavnici Zavoda
za socijalnu i dje€ju zastitu uCestvovali su u izradi individualnih planova za
smjestaj starih lica u ustanove.

Uprava za inspekcijske poslove — Odsjek za inspekciju socijalne i djecje
zastite uspostavljen je polovinom septembra 2015. godine i vrSi poslove koji
se odnose na: inspekcijski nadzor nad primjenom zakona, podzakonskih
akata i drugih propisa iz oblasti socijalne i djeCje zastite: preduzimanje i
izvrSenje upravnih i drugih mjera i radnji s cillem da se otklone utvrdene
nepravilnosti i da se poslovanje uskladi s propisima; izdavanje prekrsajnih
naloga, podnoSenje zahtjeva za pokretanje prekrSajnih postupaka,
podnosSenje krivicnih i drugih odgovarajucih prijava (iniciranje postupaka pred
nadleznim organima); davanje inicijativa za izmjenu zakona, drugih propisa i
opStih akata i predlaganje mjera za unapredivanje stanja u ovoj oblasti
nadzora; pripremu analiza, izvjestaja i informacija iz djelokruga rada Odsjeka;
ostvarivanje saradnje s drugim organima uprave, institucijama i privrednim
subjektima; kao i druge poslove iz nadleznosti Odsjeka.

Od uspostavljanja ove inspekcije, inspekcijski nadzor iz oblasti socijalne i
djeCje zastite vrSen je posebno u pogledu zakonitosti ostvarivanja prava iz
socijalne i djeje zaStite u skladu sa Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti i
pravilnicima iz ove oblasti.

U toku 2015. i 2016. godine, inspektori socijalne i djeCje zastite izvrsili su
ukupno 298 inspekcijskih pregleda, od ¢ega redovnih 100, 70 po podnijetim
inicijativama i 128 kontrolnih nadzora. Po predmetu nadzora, od
uspostavljanja inspekcije, ukupno je izvrSeno 317 nadzora, od Cega se 163
odnose na osnovha materijalna davanja u socijalnoj zastiti, 72 na osnovna
materijalna davanja u djecCjoj zastiti i 82 na oblast usluga socijalne i djecje
zastite.

Za unapredenje polozaja starih lica s invaliditetom, u Crnoj Gori obrazovan je

Savjet za brigu o licima s invaliditetom. Savjet Cine predstavnici resornih
ministarstava, drzavnih organa i institucija i predstavnika NVO sektora koji se
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bave pravima lica s invaliditetom. Zadatak Savjeta je zastita i unapredenje lica
s invaliditetom u oblastima socijalne i zdravstvene zaStite, vaspitanje i
obrazovanje, radno osposobljavanje i zapoSljavanje, iniciranje donoSenja
propisa za razvoj i unapredenje prava lica s invaliditetom, predlaganje mjera
za poboljSanje kvaliteta Zivota ovih lica, informisanje javnosti o pravima,
mogucnostima i potrebama lica s invaliditetom u cilju uklanjanja predrasuda i
barijera u odnosu na ta lica.

Za unapredenje prava djeteta formiran je Savjet za prava djeteta. Zadatak
Savjeta je da prati izvrSavanje obaveza Crne Gore Kkoje proizilaze iz
Konvencije o pravima djeteta i drugih medunarodnih dokumenata koji se
odnose na za$titu prava djeteta; Stiti i unaprijeduje prava djeteta u oblasti
socijalne i djeCje zaStite, zdravstvene za$tite, vaspitanja i obrazovanja i
drugim oblastima od znacaja za zastitu prava i interesa djeteta; prati primjenu
propisa koji se odnose na zastitu prava djeteta; inicira donosenje propisa za
unapredenje i zastitu prava djeteta; unaprijeduje saradnju s lokalnom
samoupravom u procesu implementacije i zastite prava djeteta; unaprijeduje
saradnju s nevladinim organizacijama u procesu implementacije i zastite
prava djeteta; upoznaje javnost o pravima djeteta i obavjeStava o stanju prava
djeteta.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja, u saradnji s kancelarijom UNDP u
Crnoj Gori, realizovalo je projekat ,Pomoc¢ u kuci za stare“ koji je uspjeSno
implementiran u 16 opstina u Crnoj Gori. Prije poCetka realizacije projekta,
Zavod za socijalnu i djeCju zastitu organizovao je pet obuka za koordinatora i
geronto domacice, koje su odrzali stru¢ni radnici iz JU Dom starih ,Grabovac*
iz Risna, u saradnji sa zaposlenima iz Zavoda za socijalnu i dje€ju zastitu.
Projektom je obuhvaéeno oko 1200 korisnika i 120 geronto domacica, po
sljede¢im opstinama: Bijelo Polje (15 geronto domacdica), Danilovgrad (9
geronto domacica), Nik$i¢ (21 geronto domadica), Savnik (2 geronto
domacdice), Pluzine (2 geronto domacice), Pljevlja (15 geronto domadica),
Zabljak (4 geronto domacice), Mojkovac (4 geronto domadice), Kolasin (4
geronto domacice), Berane (13 geronto domadica), Andrijevica (3 geronto
domacdice), Petnjica (3 geronto domacice), Plav (6 geronto domadcica),
Gusinje (2 geronto domacice), RozZaje (9 geronto domacica) i Cetinje (8
geronto domacdica). Koordinaciju projekta vrSe centri za socijalni rad kroz
redovne sastanke i obilaske korisnika, kao i pruZzanjem podrSke geronto
domacicama kako bi njihov rad bio Sto bolji i kvalitetniji.

Nastavljeno je Sirenje mreze dnevnih boravaka za stara lica u Crnoj Gori. Do
sada je uspostavljeno Sest dnevnih boravaka za stara lica i to: tri u NikSicu,
dva u Danilovgradu i jedan u Mojkovcu.

Uz podrsku UNDP-ja i UNICEF-a, sprovodi se usluga porodi¢ni saradnik. Cilj
ove usluge je da se ojacaju bioloSke porodice i njihove roditeljske
kompetencije, kako bi djeca, posebno djeca od 0 do 3 godine Zzivota,
odrastala u svojoj porodici. Pruzalac ove usluge je NVO “Porodi¢ni centar —
Kotor. Usluga se trenutno sprovodi u Sest opstina u Crnoj Gori i planirano je
da se usluga razvije i proSiri u svim opstinama u Crnoj Gori. U 2017. godini
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ovom uslugom obuhvaceno je 100 porodica u kojima je postignut cilj usluge —
odrastanje djece u sopstvenoj porodici.

U cilju adekvatnije zastite djece sa smetnjama i teSko¢ema u razvoju koja su
bez roditeljskog staranja, njihove socijalizacije i integracije u zajednicu na
principima jednakih moguénosti, a u skladu s njihovim sposobnostima,
uspostavljena je usluga smjeStaja u malu grupnu zajednicu u Bijelom Polju.
Svrha uspostavljanja male grupne zajednice jeste da se djeci posveti veéi
stepen brige i paznje dok se ne stvore uslovi da se djeca vrate bioloSkim
roditeljima, usvoje ili smjeste u hraniteljsku porodicu i osnaze za samostalan
zivot. Trenutno je u maloj grupnoj zajednici smjesteno troje djece sa
smetnjama u razvoju.

Do sada je osnovano 13 dnevnih centara, i to: u Bijelom Polju, NikSiéu,
Pljevljima, Herceg Novom, Plavu, Ulcinju, Cetinju, Beranama, Mojkovcu,
Rozajama, Danilovgradu, Podgorici i u sklopu transformaciju JU Djecji dom
,Mladost’— Bijela. U 13 dnevnih centara evidentirano je 185 korisnika usluge
dnevnog boravka (djece i mladih sa smetnjama i teSko¢ama).

U skladu sa Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti i medunarodno preuzetim
obavezama, Ministarstvo rada i socijalnog staranja, u saradnji sa NVO SOS
telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Niksi¢, uz podrSku UNDP-ja i EU, 1.
septembra 2015. godine uvelo je jedinstvenu, nacionalnu, besplatnu
telefonsku SOS liniju za pomo¢ Zrtvama nasilja u porodici koja predstavlja prvi
i najvazniji kontakt za podrsku Zrtvama nasilja. Radom Nacionalne SOS linije
za zrtve nasilja u porodici koordinira NVO SOS telefon za Zene i djecu zrtve
nasilja NikSi¢, linija je besplatna za pozive s bilo koje mreze u Crnoj Gori i
dostupna 24 sata, 7 dana u sedmici. Servis osnazuje i pruza podrSku zrtvi
kroz sljedeCe segmente: emocionalnu podrSku, informisanje o pravima i
moguénostima za zrtvu, konsultacije i pomo¢ u kriznim situacijama,
upucivanje na druge organizacije, ustanove i institucije i psiholosko
savjetovanje. Pilot SOS nacionalne linije za zrtve nasilja u porodici opravdao
je svoje uvodenje sa 3.384 poziva ili, u prosjeku, 9,27 poziva dnevno na
nacionalnom nivou u 2016. godini. U periodu od 1. januara do 30. juna 2017.
godine na liniji je primljeno ukupno 1.728 poziva.

Iz raspolozivih podataka moZe se zakljuCiti da postoji trend razvoja usluga
socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori. Najzastupljenija usluga u opstinama je
dnevni boravak (dnevni centar). Tokom 2016. i 2017. godine postoje podaci o
razvoju novih i inovativnih usluga (porodi¢ni saradnik), s tim Sto treba istaci da
je usluga razvijena u pilot projektu i da za nju nijesu obezbijedena stabilna
sredstva finansiranja.

Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti propisana je moguc¢nost da djelatnost u
oblasti socijalne i djeCje zastite, odnosno pojedine usluge, moze, u skladu s
ovim zakonom, pruzati i organizacija, preduzetnik, privredno drustvo i fizicko
lice. Tokom proteklih godina, najveéi broj usluga socijalne zastite koje se
finansiraju iz budzeta pruzale su javne ustanove osnovane od strane drzave,
odnosno opstine, ukljuCujuci i centre za socijalni rad. Organizacije civilnog
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rjede su uklju€ivani u pruzanju usluga koje se finansiraju iz sredstava javnih
prihoda, pa ih je u narednom periodu, radi unapredenja sistema socijalne i
djecCje zastite, neophodno viSe ukljuciti.

Socijalna i djeCja zastita je djelatnost od javnog interesa, a ostvarivanje
javnog interesa obezbjeduju drzava i lokalna samouprava, pod uslovima i na
nacin propisan Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti. Zakonom je propisano da
opstina ucestvuje u finansiranju mjera i programa razvoja socijalne i djecje
zastite, kao i u obezbjedivanju materijalnin davanja, te da opStina mozZe
osnovati ustanovu socijalne i djecje zastite.

Sredstva za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite obezbjeduju se u
budzetu drzave i budZetima lokalnih samouprava, kao i vrSenjem djelatnosti
pruzalaca usluga. U budzetima lokalnih samouprava mogu se obezbijediti
sredstva za materijalna davanja u socijalnoj i djecjoj zastiti propisana
Zakonom i za usluge socijalne i djeCje zastite, kao Sto su: pomo¢ u kudi,
dnevni boravak, usluge narodne kuhinje, odmor i rekreacija djece, stanovanje
uz podrsku, smjestaj u prihvatiliste - skloniSte, stanovanje za socijalno
ugroZzena lica, u skladu sa zakonom i druge usluge u skladu sa svojim
materijalnim mogucnostima. Ukoliko opsStine nijesu u mogucénosti da
obezbijede sredstva za navedene usluge, u njihovom finansiranju
uCestvovace drzava.

Naime, Zakonom je propisna moguc¢nost, a ne obaveza, lokalnih samouprava
u pogledu finansiranja i obezbjedivanja usluga. Ovo za posljedicu ima
nedovoljno ucescée lokalnih samouprava u razvoju socijalne i dje¢je zastite u
Crnoj Gori jer se na taj nacin zna¢ajno umanjuje mogucnost postovanja
zakonskog principa prevencije institucionalizacije i dostupnosti usluga u
najmanje restriktivnom okruzZenju, kvalitet socijalne i djecje zastite, ostvarenje
prava i zadovoljavanje potreba korisnika u oblasti socijalne i djeCje zastite. U
ovom kontekstu mora se istaéi potreba za sistemskim unapredenjima u
pogledu fiskalne decentralizacije, koja bi omogucéila opstinama veca
izdvajanja sredstava za usluge socijalne i djeCje zastite.

Socijalni karton — Informacioni sistem socijalnog staranja

Faza | projekata Socijalni karton — ISSS (2012. — 2014.) realizovana je u roku,
na izuzetno kvalitetan nacin i u obimu znacCajno vecem od inicijalno
predvidenog. Informacioni sistem je pusten prvo u testni rad (8. jula 2014.
godine), a zatim i u operativni rad od 1. januara 2015. godine. Operativni rad
je po€eo sa inicijalnim unosom odnosno revizijom oko 34.000 aktivnih
predmeta za Cetiri osnovana materijalna davanja, pri ¢emu su ostvarene
znacajne budzetske ustede. U okviru ovog kompleksnog projekta, osim ICT
infrastrukure, opremanja i itd., obezbjedena je stru€na podrdka za definisanje
pravnog i insitucionalno-organizacionog okvira, kao i intezivna, kontinuirana
ulaganja u kadrovske kapacitete - mnogobrojne struCne obuke zaposlenih,
ECDL, obuke za aplikativni softver, itd. neophonde za optimalno
funakcionisanje sistema i unapredenje kapaciteta sektora.
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Interoperabilnost (automatska razmjena podataka) realizovana je sa devet
informacionih sistema (18 veb servisa) eskternih insitucija: Minisarstvo za
informaciono drustvo i tehnologije - Centralni registar stanovniStva, Ministrstvo
unutrasnjih poslova - Registar motornih vozila, Ministarstvo prosvjete, Uprava
za nekretnine, Poreska uprava, Veterinarska uprava, Fond penzijskog i
invalidskog osiguranja, Fond za zdravstveno osiguranje i Zavod za
zapoSljavanje, ¢ime se podnosiocima zahtjeva i korisnicima omogucilo lakse
ostvarivanje prava. Pored toga, sistem ima i import podataka od Ministarstva
poljoprivrede za staraCke naknade kao i od Elektroprivrede Crne Gore
(subvencije za utro$enu elektricnu energiju). Od Zavoda za statistiku Crne
Gore je preuzet Teritorijalni registar, a od Poste Crne Gore Registar adresa
pa su i ovi registri integirsani u Sistem. U sistemu su integirsani nacrti rieSenja
(preko 600) za sva davanja i usluge Cime je postignuta uniformnost u
postupanju centara za socijalni rad.

Pored obrade, obracuna i isplate materijalnih davanja (13), kao i prava po
osnovu boracke i invalidske zasite (11), kroz modul za vodenje slu€aja radi se
obrada i pracenje prava na usluge socijalne i djeCje zastite. Kroz Bl modul
(izvjeStavanje i poslovna analitika) unaprijedeno je statistika, pracenje,
kontrola kvaliteta i upravljanje. Ovo je kljucni, reformski projekat sistema
socijalne i djeCje zastite bez kojeg ne bi bila moguéa optimalna primjena novih
zakonskih i insitucionalnih rjeSenja. Po misljenju stru¢njaka, projekat ima
potencijal da postane regionalni primjer po pitanju funkcionalnosti i
integrisanosti.

Nakon uspjesSno sprovedene Faze | u roku se reallizuje i Faza IlI: Integrisani
informacioni sistem socijalnog staranja 2015. - 2017. godine. Faza Il obuhvata
slede¢e komponente: izgradnja i integracija informacionog sistema za JUSDZ,
monitoring i dalji razvoj funkcionalnosti, interoperabilnost i zgradnja kapaciteta
(insistucionalni, tenhicki i kadrovski). U svim JUSDZ i ZSDZ, obezbjedeni su
svi tehni¢ki preduslovi (sistem strukturnog kabliranja, racunarska mreza,
povezivanje sa centralnom lokacijom tj. serverima u data centru Ministarstva
javne uprave, odrZzavanje i itd.). Za sve zaposlene, uspjeSno su organizovane
obuke za osnovnu racunarsku pismenost i za rad u sistemu. U okviru
Informacionog sistema uradeni su e-Registri: licenciranih stru¢nih radnika,
licenciranih pruzaoca usluga, registari korsinika prava, hranitelja i staratelja.

Uvodenje sistema u JUSDZ, unos podataka o korisnicima ustanova i obuka
zaposlenih za koriS¢enje aplikacije, uspjesno je pilotiran su u JU Dom starih
,Grabovac“ u Risnu (30. maj 2016. godine). Sistem je zatim implementiran u
JU Dom starih ,Bijelo Polje“ u Bijelom Polju, a tokom septembra i oktobra
2016. godine u JU Djeciji dom ,Mladost” Bijela, JU Zavod ,Komanski most"
Podgorica i JU Centar za djecu i mlade ,Ljubovi¢® Podgorica. Intenzivno se
radilo na aplikaciji vodenja sluCaja i na povezivanju centara za socijani rad sa
JUSDZ.

JUSDZ uspjeSno koriste informacioni sistem uz konstantnu podrsku
zaposlenih u MRSS - Direktorat za informatiku i analitiCko-statistiCke poslove.
Odbor za upravljanje projektom ,Integrisani informacioni sistem socijalne
zastite” odobrio je nastavak projekta do 31. septembra 2019. godine. U
narednom periodu je neophodna intezivna podrSka zaposlenima, dorada i
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razvoj novih funkcionalnosti IS kao i obezbjedenje visegodiSnjih ugovora za
odrzavanje softvera, hardvera, mreza i serverske infrastrukture.

Razlozi za donosenje nove strategije

U skladu s rezultatima ,,Analize primjene Strategije razvoja sistema socijalne i
djeCje zastite u Crnoj Gori za period 2013. — 2017. godine“, mogu se
identifikovati sljedeci razlozi za donoSenje nove strategije:

1) Postoji potreba za unapredenjem normativnog okvira i sistema kvaliteta u
socijalnoj i djeCjoj zastiti u odnosu na: standarde usluga socijalne i djeCje
zastite, sistem licenciranja pruzalaca usluga, sistem licenciranja strucnih
radnika, sistem akreditacije programa obuke, organizaciju, normative,
standarde i nacCin rada u centrima za socijalni radi i supervizijsku podrsku.

2) Postoji potreba za daljim razvojem i unapredenjem usluga socijalne i djecje
zastite.

3) Postoji potreba za daljim smanjenjem Kkorisnika koji koriste uslugu
smjestaja u ustanovama socijalne i djecje zastite, s posebnim osvrtom na
djecu.

4) Postoji potreba za daljim razvojem usluge porodicnog smijestaja -
hraniteljstva, s posebnim osvrtom na nesrodni¢ko hraniteljstvo.

5) Postoji potreba za veéim uceSéem lokalnih uprava u unapredenju kvaliteta
socijalne i djecje zastite u lokalnim zajednicama.

6) Postoji potreba za povecanjem ucCeSCa organizacija civilnog drustva,
nevladinih organizacija, privrednih drustava, preduzetnika i fiziCkih lica u
pruzanju usluga socijalne i djecje zastite na odrziv nacin.

VIZIJA
Crna Gora je humano i ekonomski stabilno drustvo, koje obezbjeduje razvoj i
kontinuitet kvalitetne socijalne i djecje zastite, zasnovane na potrebama i
najboljem interesu korisnika.

CILJEVI

Opsti cilj ove Strategije je unaprijeden kvalitet Zivota korisnika socijalne i
djeCje zastite i njihova osnazenost za samostalan i produktivan Zivot.

Posebni ciljevi su:
1) Unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i djeCjoj zastiti;

2) Unaprijeden sistem kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti;
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3) Unaprijedene usluge socijalne i djeCje zastite i stvoreni preduslovi za
nastavak deinstitucionalizacije.

* * %

Radi dostizanja navedenih posebnih ciljeva i opsteg cilja Strategije, planira se
realizacija odredenih mjera i zadataka.

MJERE | ZADACI
Posebni cilj 1: Unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i djec¢joj zastiti.

Mjera 1.1. Preispitati odredbe u Zakonu o socijalnoj i djec¢joj zastiti radi
unapredenja kvaliteta socijalne i djeéje zastite.

Zadatak 1.1.1. Saciniti analizu o potrebama za izmjenama i dopunama
Zakona o socijalnoj i djecCjoj zastiti.

Zadatak 1.1.2. U skladu s rezultatima analize, saciniti nacrt Zakona o
izmjenama i dopunama zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti.

Mjera 1.2. Unaprijediti funkcionisanje centara za socijalni rad i standarde
usluga socijalne i djecje zaStite.

Zadatak 1.2.1. IzvrSiti analizu kojom ¢e se preispitati organizacija, nacin rada,
normativi i standardi centara za socijalni rad.

Zadatak 1.2.2. Preispitati usaglasenost ISSS sa zahtjevima kvalitetnijeg
struénog rada, uz moguc¢nost otklanjanja identifikovanih poteskoca.

Zadatak 1.2.3. lzvrSiti analizu minimalnih standarda za pruZanje usluge
podrske za Zivot u zajednici, usluge smijestaja, savjetodavno-terapijske i
socijalno-edukativne usluge.

Zadatak 1.2.4. U skladu s rezultatima analize (zadatak 1.2.3.), izvrSiti izmjene
i dopune podzakonskih akata kojima su propisani minimalni standardi za
pruzanje usluge podrSke za zivot u zajednici, usluge smjestaja, savjetodavno-
terapijske i socijalno-edukativne usluge.

Zadatak 1.2.5. IzvrSiti analizu i identifikovati potrebu za razvojem i
standardizacijom novih usluga socijalne i djeCje zastite.

Mjera 1.3. Unapredenje materijalnih davanja i mjera aktivacije za
korisnike materijalnog obezbjedenja.

Zadatak 1.3.1. Pracenje broja korisniika materijalnih davanja u cilju
preispitivanja sistema materijlanih davanja.

Zadatak 1.3.2. Uspostaviti funkcionisanje individualnih planova aktivacije u

cilju socijalne uklju¢enosti radno sposobnih korisnika materijalnog
obezbjedenja.

18



Posebni cilj 2: Unaprijeden sistem kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti.

Mjera 2.1. Unaprijediti uslove za izdavanje licence za obavljanje
djelatnosti pruzalaca usluge i licence za rad.

Zadatak 2.1.1. Unaprijediti sistem licenciranja za pruzaoce usluga i strucne
radnike i vrSiti pracenje njegove primjene (blizih uslova za izdavanje licence,
obnavljanje licence, privremeno ukidanje i oduzimanje licence organizacijama
i struénim radnicima, i dr.), i unaprijediti rjeSenja u vezi sa sertifikacijom
saradnika.

Zadatak 2.1.2. lzvrSiti analizu struCnih poslova u oblasti socijalne i djecje
zastite.

Mjera 2.2. Preispitati akreditaciju programa obuke i ja¢ati mehanizme
primjene Etickog kodeksa.

Zadatak 2.2.1. lzvrSiti analizu akreditacije programa obuke.

Zadatak 2.2.2. U skladu s rezultatima analize, izvrSiti izmjene i dopune
podzakonskih akata.

Zadatak 2.2.3. Jacati primjenu Etickog kodeksa.
Mjera 2.3. Obezbjedivati kontinuiranu obuku.
Zadatak 2.3.1. Razvijati programe obuke za stru¢ne radnike, strucne
saradnike, saradnike, volontere radi odrzavanja i unapredivanja struCnih

kompetencija i kvaliteta stru¢nog rada.

Zadatak 2.3.2. JacCati kadrovske kapacitete inspekcije za socijalnu i djec¢ju
zastitu, kroz uc¢esée u obukama.

Mjera 2.4. Unaprijediti sistem supervizije stru¢nog rada.

Zadatak 2.4.1. lzvrSiti analizu funkcionisanja supervizije u centrima za
socijalni rad, kao i supervizijske podrske koju pruza Zavod za socijalnu i
djecju zastitu.

Zadatak 2.4.2. Modifikovati ulogu Zavoda za socijalnu i djecju zastitu u pravcu
razvoja modela za eksternu superviziju, bez podrSke na nivou predmeta
(slu€ajeva), koja ima dominantno administrativnu komponentu.

Zadatak 2.4.3. Razviti model supervizije u centrima za socijalni rad, koji ¢e
omogucéavati primjenu supervizije u razvojnom i aspektu podrske i razvoja
strucnih radnika.

Zadatak 2.4.4. Razviti superviziju kod pruzalaca usluga socijalne i djecje
zastite.
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Posebni cilj 3: Unaprijedene usluge socijalne i djecje zastite i stvoreni
preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije.

Mjera 3.1. Mapirati potrebe korisnika radi unapredenja strateskog
lokalnog planiranja.

Zadatak 3.1.1. Izraditi analizu o potrebama gradana za uslugama u socijalnoj i
djecjoj zastiti u svim opstinama.

Zadatak 3.1.2. Revidirati i donijeti nove lokalne planove socijalne i djecje
zastite.

Mjera 3.2. Nastaviti s razvojem i uspostavljanjem usluga na lokalnom
nivou.

Zadatak 3.2.1. Napraviti analizu u¢eSc¢a lokalnih uprava u finansiranju usluga
socijalne i djecje zastite.

Zadatak 3.2.2. Podsticati nastavak razvoja usluga socijalne i djeCje zastite
prema potrebama identifikovanim u lokalnim planovima i uz moguénost
participacije lokalne uprave.

Zadatak 3.2.3. Propisati Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti obavezu lokalnih
uprava da obezbjeduju sredstva za odrzivo finansiranje odredenih usluga
socijalne i djecje zastite.

Zadatak 3.2.4. Mapirati usluge socijalne i djeCje zastite, koje pruzaju
organizacije, privredna drustva, predizetnici i fizicka lica, o vrsti usluge,
teritoriji na kojoj se pruza usluga, broju korisnika, kapacitetu pruzaoca usluge,
finansijskom aranzmanu za pruzanje usluge i drugim parametrima za uvid u
kvalitet usluge.

Zadatak 3.2.5. Razviti sistem monitoringa, evaluacije i izvjeStavanja za
pruzanje usluga od sredstava javnih prihoda (iz budzeta).

Zadatak 3.2.6. Obezbijediti da organizacije, preduzetnici, privredna drustava i
fiziCka lica, koji pruzaju usluge socijalne i djeCje zastite iz sredstava javnih
prihoda, ove usluge pruzaju preko centara za socijalni rad.

Zadatak 3.2.7. Mapirati imovinu koju je drzava dobila na osnovu ugovora o
doZivotnom izdrzavanju i ugovora o poklonu, zaklju¢enih sa JUSDZ i napraviti
plan koriS¢enja te imovine.

Mjera 3.3. Nastavak deinstitucionalizacije, podrska porodici i
unapredenje nesrodnic¢kog hraniteljstva.

Zadatak 3.3.1. Intenziviranje procesa deinstitucionalizacije, posebno za djecu
sa smetnjama u razvoju.
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Zadatak 3.3.2. U okviru transformacije JU Djecji dom ,Mladost” Bijela, razvijati
uslugu porodi¢ni saradnik i prelazna stambena jedinica.

Zadatak 3.3.3. Unaprijediti medusektorsku saradnju i postupanja s ciljem
prevencije napustanja djece i smjeStaja u ustanove, u skladu s Protokolom o
medusektorskoj saradnji u prevenciji napustanja djece (2014).

Zadatak 3.3.4. Razvijati usluge podrske porodici (usluge porodi¢ni saradnik,
preventivnih programa rada s porodicom, podrske porodici i djeci u riziku od
napustanja porodice i druge usluge podrske porodici).

Zadatak 3.3.5. Planirati i realizovati promociju usluge nesrodni¢kog
hraniteljstva, posebno za djecu sa smetnjama u razvoju.

Zadatak 3.3.6. Obezbijediti pripremu i podrSku novih pruzalaca usluge
nesrodni¢ko hraniteljstvo, posebno za djecu sa smetnjama u razvoju.

Zadatak 3.3.7. Nastaviti s transformacijom ustanova za smjestaj starijih.
Mjera 3.4. Uspostavljanje inovativnih usluga.

Zadatak 3.4.1. Podsticati razvoj inovativnih usluga socijalne i djecje zastite, na
drzavnom i lokalnom nivou, u skladu s obezbijedenim sredstvima iz budzeta i
drugih izvora.

Mjera 3.5. Unaprijediti obezbjedenje ljudskih prava i zaStitu lica liSenih
poslovne sposobnosti.

Zadatak 3.5.1. Obezbijediti da centri za socijalni rad izvrSe reviziju
starateljstva i iniciraju postupke za vracanje poslovne sposobnosti korisnicima
na smjestaju u ustanovama socijalne i djecje zastite.

PRIMJENA | KOORDINACIJA

Odgovorno planiranje i sprovodenje Strategije zahtijeva i planiranje na
drzavnom, meduopstinskom i opstinskom nivou i usmjereno vodenje procesa
primjene Strategije od strane nadleznog Ministarstva.

Neposrednu odgovornost za primjenu Strategije nosi Ministarstvo rada |
socijalnog staranja.

PRACENJE | OCJENJIVANJE

Pracenje (monitoring) i ocjenjivanje (evaluacija) Strategije neophodni su za
ostvarivanje njenih punih efekata. Praéenje i ocjenjivanje Strategije
omogucavaju kontinuitet u procjeni ostvarivanja planiranih ciljeva, na osnovu
kojih se blagovremeno mozZe modifikovati akcioni plan na osnovu objektivnih
pokazatelja.
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Mehanizam pracenja i ocjenjivanja Strategije usmjeren je na Akcioni plan za
primjenu ove strategije, i sadrzi sljedecCe elemente:

1) tim za pracenje i ocjenjivanje Strategije;

2) redovno izvjeStavanje i ocjenjivanje; i

3) zavrSna evaluacija primjene Strategije i Akcionog plana.

Tim za praéenje i ocjenjivanje Strategije bice sastavljen od predstavnika
Ministarstva rada i socijalnog staranja, Ministarstva zdravlja, Zavoda za
socijalnu i dje€ju zastitu, Uprave za inspekcijske poslove, Zajednice opstina i
predstavnika nevladinih organizacija koje se bave socijalnom i dje€jom
zastitom i dr.

Redovno izvjestavanje i ocjenjivanje
Tim ima zadatak da:

(a) razvije format za izvjeStavanje od strane aktera odgovornih za
realizaciju mjera i zadataka koji Ce strukturno i logiCki pratiti strateski
dokument, odnosno Akcioni plan za njegovu realizaciju;

(b) od aktera koji su Akcionim planom odredeni kao odgovorni
realizatori mjera, odnosno zadataka, zatrazi izvjeStaj o realizaciji te mjere
odnosno zadatka Cija je realizacija planirana u izvjeStajnom periodu —
najmanje jednom godiSnje, prije kraja kalendarske godine;

(c) od prikupljenih izvjestaja realizatora mjere odnosno zadatka sacini
izvjeStaj za prethodnu godinu; i
(d) Vladi Crne Gore podnese izvjestaj za prethodnu godinu.

Zavrsna evaluacija primjene Strategije i Akcionog plana sprovesSce se kao
eksterna nezavisna evaluacija, najkasnije Sest mjeseci prije isteka vazenja
Strategije.

UspjeSnost realizacije ove Strategije bi¢e praéena pomocu indikatora
definisanih Akcionim planom, kojima ¢e se mijeriti efikasnost i efektivnost
predloZenih mjera.

AKCIONI PLAN

Sastavni dio Strategije je Akcioni plan za njenu primjenu.

Akcioni plan za sprovodenje Strategije sadrzi sljedece podatke:

» koje mjere odnosno zadatke treba realizovati,
» u kom vremenskom okviru mjere odnosno zadatke treba realizovati,
» koji su indikatori i izvori verifikacije realizacije mjera odnosno zadataka,
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» ko je odgovorni akter za realizaciju svake planirane mjere odnosno
zadatka, i

» izvor finansijskih sredstava.

Akcioni plan se izraduje za svaku godinu primjene Strategije, izuzetno za dvije
godine.

SREDSTVA ZA PRIMJENU STRATEGIJE

Za realizaciju ove strategije koristiCe se: sredstva iz budzeta Crne Gore,
budzZeta lokalnih samouprava i donatorska sredstva.
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AKCIONI PLAN ZA 2018. GODINU
ZA SPROVODENJE STRATEGIJE RAZVOJA SISTEMA SOCIJALNE ZASTITE ZA PERIOD OD 2018. DO 2022. GODINE

OPSTICILJ

Unaprijeden kvalitet zivota korisnika socijalne i djecje zastite i njihova osnazenost za samostalan i produktivan zivot.

Posebni cilj 1: Unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i dje€joj zastiti.

Mjera 1.1. Preispitati odredbe u Zakonu o socijalnoj i dje¢joj zastiti radi unapredenja kvaliteta socijalne i dje¢je zaStite.

Indikatori za realizaciju mjere:

Rezultati analize primjene Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti;
Broj i vrsta primijenjenih istrazivackih instrumenata za analizu primjene Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti;
Broj profesionalaca ukljuenih u istraZivanje za potrebe analize.

Zadatak Rok / Vremenski okvir Odgovorni akter za | Potrebni resursi (izvor)
realizaciju zadatka
Zadatak 1.1.1. Saciniti analizu o potrebama za | IV kvartal 2018. godine Z5DZ Budzet CG
izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj i
djecjoj zastiti. Partneri:
MRSS

UIP - Odsjek za inspekciju
socijalne i djeCje zastite
MZ

JUSDZ




LSU
OCD

Mjera 1.2. Unaprijediti funkcionisanje centara za socijalni rad i standarde usluga socijalne i djecje zastite.

Indikatori za realizaciju mjere:

Rezultati analize kojom ¢e se preispitati organizacija, nacin rada, normativi i standardi centara za socijalni rad;
Donijet Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o organizaciji, normativima, standardima i procedurama centara za socijalni rad,

Obezbjedtiti konitinuiranu optimizaciju ISSS, pravovremenu implementacijiu izmjena i dopuna zakona i pravilnika kroz ISSS i statisti¢ko
izvjeStavanje i analitiku radi unapredenja kvaliteta stru¢nog rada.

Zadatak

Rok / Vremenski okvir

Odgovorni akter za
realizaciju zadatka

Potrebni resursi (izvor)

Zadatak 1.2.1. lzvrsiti analizu kojom ¢&e se | Il kvartal 2018. godine ZSDZ Budzet CG
preispitati organizacija, nadin rada, normativi i
standardi centara za socijalni rad. Partneri:

MRSS

UIP — Odsjek za inspekciju

socijalne i djecje zastite

MZ

JUSDz

LSU
Zadatak 1.2.2. Preispitati usaglasenost ISSS sa | Il kvartal 2018. godine MRSS Budzet CG
zahtjevima kvalitetnijeg stru¢nog rada, uz
mogucnost otklanjanja identifikovanih poteSkoca. Partneri:




ZSDz

UIP — Odsjek za inspekciju
socijalne i djeCje zastite
JUSDZ

UNDP
Zadatak 1.2.3. lzvrstiti  analizu  minimalnih ZSDZ Budzet CG
standarda za pruzanje usluge podrske za Zivot u | Il kvartal 2018. godine
zajednici, usluge smijestaja, savjetodavno- Partneri:
terapijske i socijalno-edukativne usluge. MRSS

UIP — Odsjek za inspekciju
socijalne i djecje zastite
JUSDZz

OCD

Privredna drustva
Preduzetnici

Mjera 1.3. Unapredenje materijalnih davanja i mjera aktivacije za korisnike materijalnog obezbjedenja.

Indikatori za realizaciju mjere

Razvijene mjere aktivacije za ukljuCivanje u programe zaposljavanja i radnog angazovanja;
Broj korisnika materijalnog obezbjedenja uklju¢en u programe zapoS$ljavanja i radnog angazovanja.

Zadatak Rok / Vremenski okvir Odgovorni akter za | Potrebni resursi (izvor)
realizaciju zadatka
Zadatak 1.3.1. Pracenje broja korisniika | U kontinuitetu MRSS BudzZet CG

materijalnih davanja u cilju preispitivanja sistema
materijlanih davanja.




Zadatak 1.3.2. Uspostaviti  funkcionisanje
individualnih planova aktivacije u cilju socijalne
ukljuCenosti radno sposobnih korisnika
materijalnog obezbjedenja.

U kontinuitetu

MRSS

Partneri:
CSR
277CG

Budzet CG

Posebni cilj 2: Unaprijeden sistem kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti.

Mjera 2.1. Unaprijediti uslove za izdavanje licence za obavljanje djelatnosti pruzalaca usluge i licence za rad.

Indikatori za realizaciju mjere

Izmijenjen Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite;

Broj izdatih licenci za obavljanje djelatnosti;

Izmijenjen Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za stru¢ne radnike;

Broj izdatih licenci stru¢nim radnicima.

Zadatak

Rok / Vremenski okvir

Odgovorni akter
realizaciju zadatka

Za

Potrebni resursi (izvor)

Zadatak 2.1.1. Unaprijediti sistem licenciranja za
pruzaoce usluga i stru¢ne radnike i vrsiti pracenje
njegove primjene (blizih uslova za izdavanje
licence, obnavljanje licence, priviemeno ukidanje
i oduzimanje licence organizacijama i stru¢nim
radnicima, i dr.), i unaprijediti rjieSenja u vezi sa
sertifikacijom saradnika.

Aktivnost 1: Izmijeniti Pravilnik o blizim uslovima
za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za

| kvartal 2018. godine

Aktivhost 1. i 2. MRSS

Budzet CG




obavljanje djelatnosti socijalne i djecje zastite

Aktivnsot 2: Izmijeniti Pravilnik o blizim uslovima
za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za
struCne radnike.

Aktivhost 3: Uspostavljanje licenciranja strucnih
radnika

Aktivnost 4: Uspostavljanje licenciranja pruzalaca
usluga

| kvartal 2018. godine

Il kvartal 2018. godine

[l kvartal 2018. godine

Partneri:

UIP — Odsjek za inspekciju
socijalne i djeCje zastite
ZSDz

OCD

Aktivnost 3: ZSDZ

Partneri:

MRSS

UIP — Odsjek za inspekciju
socijalne i djecje zastite
OCD

Aktivhost 4: MRSS

Partneri:

UIP — Odsjek za inspekciju
socijalne i djecje zastite
ZSDz

OCD




Mjera 2.3. Obezbjedivati kontinuiranu obuku.

Indikatori za realizaciju mjere:

Broj akreditovanih programa obuke;

Broj stru¢nih radnika, struCnih saradnika i saradnika koji su zavrsili obuku po akreditovanim programima obuke.

Zadatak Rok / Vremenski okvir Odgovorni akter za | Potrebni resursi (izvor)
realizaciju zadatka

Zadatak 2.3.1. Razvijati programe obuke za | U kontinuitetu ZSDZ Budzet CG

struéne radnike, stru¢ne saradnike, saradnike,

volontere radi odrZzavanja i unapredivanja Partner:

stru¢nih kompetencija i kvaliteta stru¢nog rada. MRSS

Zadatak 2.3.2. Jacati kadrovske kapacitete | U kontinuitetu ZSDZ Budzet CG

inspekcije za socijalnu i djeCiju zastitu, kroz
uceSce u obukama.

Mjera 2.4. Unaprijediti sistem supervizije struénog rada.

Indikatori za realizaciju mjere:

Analiza funkcionisanja supervizije u centrima za socijalni rad i eksterne supervizijske podrske koju pruza Zavod za socijalnu i djecju

zastitu.

Zadatak

Rok / Vremenski okvir

Odgovorni akter

zarealizaciju zadatka

Potrebni resursi (izvor)

Zadatak 2.4.1. IlzvrSiti analizu funkcionisanja
supervizije u centrima za socijalni rad, kao i
eksterne supervizijske podrSke koju pruza Zavod
za socijalnu i djecju zastitu.

| kvartal 2018. godine

Z5DZ

Partneri:
MRSS

Budzet CG




UIP — Odsjek za inspekciju
socijalne i djecje zastite
CSR

Posebni cilj 3: Unapredenje usluga socijalne i djecje zastite i stvoreni preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije.

Mjera 3.1. Mapirati potrebe korisnika radi unapredenja strateskog lokalnog planiranja.

Indikatori za realizaciju mjere:

Analize o potrebama gradana za uslugama u socijalnoj i djecCjoj zastiti;

Broj novih lokalnih planova socijalne i djeCje zastite.

Zadatak Rok / Vremenski okvir Odgovorni akter za | Potrebni resursi (izvor)
realizaciju zadatka
Zadatak 3.1.1. lIzraditi analizu o potrebama | Il kvartal 2018. godine LSU Budzet LSU
gradana za uslugama u socijalnoj i djecjoj zastiti
u svim opStinama. Partneri:
MRSS
ZSDz
CSR
OCD
Zadatak 3.1.2. Revidirati i donijeti nove lokalne | Il kvartal 2018. godine LSU BudzZet LSU

planove socijalne i dje€je zastite




Mjera 3.2. Nastaviti sarazvojem i uspostavljanjem usluga na lokalnom nivou.

Indikatori za realizaciju mjere:

Broj novih usluga socijalne i djecCje zastite;

Analiza u€e&c¢a lokalnih uprava u finansiranju usluga socijalne i djecje zastite;

Popis imovine koju je drzava dobila na osnovu ugovora o dozivotnom izdrzavanju

zastite i Plan koriS¢enja navedene imovine.

i ugovora o poklonu zaklju¢enih sa JU socijalne i djecje

Zadatak Rok / Vremenski okvir Odgovorni akter za | Potrebni resursi (izvor)
realizaciju zadatka
Zadatak 3.2.1. Napraviti analizu u€esca lokalnih | Od Il kvartala 2018. godine — | LSU Budzet lokalnih uprava
uprava u finansiranju usluga socijalne i djecje | u kontituitetu
zastite. Partneri:
MRSS
ZSDz
CSR

PruzZaoci usluga socijalne i
djeCje zastite
OCD

Zadatak 3.2.7. Mapirati imovinu koju je drzava
dobila na osnovu ugovora o doZivotnom
izdrzavanju i ugovora o poklonu zaklju€enih sa
JUSDZ i napraviti plan koriS¢éenja te imovine.

Aktivnost 1: Mapirati imovinu koju je drzava
dobila na osnovu ugovora o dozivotnom
izdrzavanju i ugovora o poklonu zakljuéenih sa
JUSDZ.

| kvartal 2018. godine

MRSS

Budzet CG




Partneri:
Direkcija za imovinu
JUSDZ




